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vacina raiva (inativada)
virus réabico inativado

FORMA FARMACEUTICA E APRESENTACAO
P¢ liofilizado injetavel e diluente para suspensao injetavel.
- Cartucho contendo 5 frascos de uma dose + 5 ampolas com 0,5mL de diluente.

A vacina raiva (inativada) deve ser administrada por VIA INTRAMUSCULAR.
USO ADULTO E PEDIATRICO

Composicéo:
e Liofilizado:

Virus Inativados da raiva (Wistar PM 1503-3M)........ccccoivireeniiiiiiiiieeeee e 2,5UI*

Maltose (eStabiliZante).............ueeuueiiiiiiiiiieiie e 25mg

Albumina humana (estabilizante).............ccocciimiiieiiiiiieeeeeeeeeee e 25mg
e Diluente:

Solucdo de cloreto de sOdio @ 0,4 % coorieeeiii i 0,5mL

A vacina também pode conter tracos de estreptomicina, neomicina e/ou polimixina B.
* Poténcia mensurada utilizando o teste NIH em camundongos.

INFORMACOES TECNICAS AOS PROFISSIONAIS DE SAUDE
1. INDICACOES:

A vacina raiva (inativada) é indicada para a prevencgéo da raiva em criancas e adultos. Esta vacina
pode ser administrada antes e apds a exposi¢do, como uma vacinagdo primaria ou como uma dose
de reforco.

Vacinacéo Pré-exposicao (Prevencédo da Raiva antes da exposicao)
A vacinacao pré-exposicdo deve ser oferecida aos individuos com alto risco de contaminacao pelo
virus da raiva, para todos 0s que estdo em risco permanente, como: pessoas que trabalham em
laboratério de diagnéstico, de pesquisa, ou producdo do virus da raiva. Um teste sorologico é
recomendado a cada 6 meses. A vacinagdo pré-exposicdo também deve ser considerada para
individuos em risco frequente de exposi¢do ao virus da raiva, tais como:

o Veterinarios, assistentes de veterinarios, tratadores de animais;

« Cacadores e guarda-cacas, fazendeiros, trabalhadores florestais, taxidermistas e

espeledlogos.

« Outras pessoas (especialmente criangas) que vivem ou viajam para areas de alto risco.
Os testes de sorologia para anticorpos da raiva devem ser realizados em intervalos regulares de
acordo com o risco de exposi¢ao ao virus.
A dose de reforco deve ser administrada de acordo com o risco de exposicéo do individuo.

Vacinagédo Pdos-exposicao (Prevencao da Raiva depois da exposi¢cao)

A vacinagdo ap0s a exposi¢ao deve ser iniciada imediatamente ao menor risco de contaminacao pelo
virus da raiva.

A administracdo da vacina deve ser realizada sob supervisdo médica (de acordo com as
recomendacdes locais) em um centro de tratamento especializado antirrabico. O tratamento apos a
exposicao inclui: tratamento local do ferimento; imunizacdo passiva com imunoglobulinas (RIGS) e
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O tipo da lesdo, o estado imunoldgico do paciente e estado do animal infectado ira

determinar o tipo de tratamento. Conforme as Tabelas 1 e 2 a seguir:

Tabela 1:

Circunstancias

Comentarios

Animal ndo disponivel para
avaliacdo —
Circunstancias suspeitas
ou n&o suspeitas

O ciclo completo de
tratamento® deve ser
sempre concluido

Animal morto —
circunstancias suspeitas
ou né&o suspeitas

O tratamento® pode ser
descontinuado em caso de
resultado negativo ou deve
ser continuado em caso de

resultado positivo

Animal vivo —
circunstancias nao
suspeitas

O tratamento® sera
prosseguido dependendo
da vigilancia veterinaria
do animal

Circunstancias suspeitas

Conduta
animal paciente
Direcionar para o
centro
antirrabico
Cérebro
enviado Lo
Direcionar para o
para um
L centro
laboratorio A
. antirrbico para
autorizado
tratamento
para
andlise
Deciséo para
Manter sob b
e tratamento
vigilancia NN
@ antirrabico
veterinria ;
adiada
Manter sob | Direcionar para o
vigilancia centro
veterinaria® antirrabico

O tratamento® pode ser
descontinuado se a
vigilancia invalidar as
davidas iniciais ou, caso
contrario, deve ser
continuado

(a) De acordo com as recomendacdes da OMS, o periodo de observagdo minima para vigilancia veterinaria de cachorros e

gatos é de 10 dias.

(b) O tratamento é recomendado de acordo com a gravidade do ferimento: vide Tabela 2 a seguir.

Tabela 2:

Categoria da Severidade

Tipo de contato com o
animal®© selvagem
presumido ou
confirmado raivoso ou
um animal que ndo pode
ser colocado sob
superviséo.

Tratamento Recomendado

Tocar ou alimentar os
animais; lambedura na
pele sa

Nenhum, se for possivel obter o
histérico confiavel do caso.

Mordidas leves na pele
lesada, pequenos
arranhdes ou arranhadura
superficial sem
sangramento, lambedura
da pele machucada,
mordedura Unica

Administrar a vacina
imediatamente@

Mordedura Unica ou
multipla, arranhadura
profunda. Contaminacéao
das mucosas com saliva

Administracao de
imunoglobulinas e vacina
imediatamente. @
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(através da lambedura).
Exposi¢do a morcegos

(c) Contato com roedores, coelhos e lebres normalmente néo necessitam de tratamento especifico para raiva.
(d) Tratamento interrompido se o animal esta saudavel apés 10 dias de observacgao (para gatos e cachorros) ou, se apos o
animal ter sido sacrificado, os resultados da pesquisa para raiva por técnicas laboratoriais apropriadas forem negativas.

2. RESULTADOS DE EFICACIA:

Pré- exposicao

O esquema de vacinagao pré-exposi¢éo € composto de 3 doses divididas em DO, D7 e D28 (ou D21)
por via intramuscular e foi avaliada em vérios estudos clinicos. ApOs a série priméria, todos o0s
individuos vacinados atingiram titulo de anticorpos séricos > 0,5Ul/mL, considerado pela OMS capaz
de conferir protecéo.

Apbs D42, houve decréscimo nos titulos de anticorpos, entretanto, mais de 85% dos individuos ainda
estavam protegidos em D365.

Apbs a administracdo da dose de reforco um ano depois do esquema primario, todos os individuos
estavam protegidos novamente.

O acompanhamento por 10 anos de 49 pacientes que receberam as 3 injecdes, seguida por uma
dose de refor¢co apds 1 ano, demonstrou uma manutencdo de soroconversao em mais de 95% dos
vacinados por até 10 anos.

Pds-exposicao

O esquema pés-exposicao foi estudado em adultos expostos a raiva. Os individuos receberam 5
doses da vacina raiva (inativada) administrada por via intramuscular em DO, D3, D7, D14 e D28 e
imunoglobulina antirrabica humana.

Todos os vacinados alcancaram titulo de anticorpos séricos > 0,5Ul/mL na terceira inje¢cdo em D14,
considerado pela OMS capaz de conferir protecéo a raiva.

Individuos que receberam o esquema de pré-exposicado, com a administracdo de duas doses com 3
dias de intervalo DO e D3, demonstram ser capazes de atingir o nivel de anticorpos de protegdo. O
uso da imunoglobulina antirrdbica ndo é necessario nestes casos.

A eficécia da vacina raiva (inativada) foi avaliada por varios estudos realizados em criangas e
adultos utilizando o calendario recomendado pela OMS. Individuos mordidos por um animal infectado
confirmado receberam a vacina raiva (inativada) e imunoglobulina e nenhum destes desenvolveu a
doenca.

3. CARACTERISTICAS FARMACOLOGICAS:

A vacina é preparada a partir do virus da raiva, cepa WISTAR PM/WI 38-1503-3M, cultivados sobre
células VERO. ApGs o crescimento em cultura de célula VERO, a substancia ativa € purificada por
ultracentrifugacéo, inativada pela beta-propiolactona, estabilizada com albumina humana, maltose e
liofilizada.

Os virus causadores da raiva pertencem a familia Rhabdoviridae, e se caracterizam por apresentar
uma Unica cadeia de acido ribonucléico.

A raiva € uma patologia bastante grave cuja encefalite pode manifestar-se sob diferentes formas:
espasticidade, deméncia ou paralisia, todas elas de igual gravidade e que quase sempre levam o
paciente a morte.

No Brasil, o cdo é o principal reservatorio/transmissor da raiva urbana. Na zona rural, 0 morcego
constitui 0 mais importante veiculo do virus rabico, sendo responsavel por enzootias em bovinos.
Outros animais ocasionalmente envolvidos na transmissdo da raiva para humanos sdo: gatos,
macacos, raposas, etc. Os primeiros sinais clinicos da raiva humana surgem em média de 20 a 90
dias apos a infeccao; entretanto, o periodo de incubag¢do pode ser muito mais curto (menos de uma
semana) ou muito mais longo (de alguns meses a mais de um ano).
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O periodo de incubacédo € mais curto quando a doenga acomete crian¢as ou quando a infec¢ao viral
ocorre em sitios bastante inervados como: cabega, face, pescoco, dedos e 6rgdos sexuais. Uma vez
que foram relatados periodos de incubacdo da doenga muito longos, mesmo pessoas que se
apresentam para avaliagdo e tratamento muito tempo ap6s uma mordida, ou exposicdo considerada
de risco, devem ser tratadas de forma semelhante aquelas que referem exposi¢éo recente.

A utilizacdo da vacina raiva (inativada) na prevencdo da raiva humana abrange a profilaxia pré-
exposicao (vacinacao preventiva) e a profilaxia poés-exposicéo (vacinagéo curativa).

4. CONTRAINDICACOES:

Pré-exposicao

Contraindicacdes em caso de vacinacao preventiva (profilaxia pré-exposic¢ao):

o Hipersensibilidade a qualquer componente da vacina.

o Estado febril e doenca infecciosa aguda, uma vez que o0s sintomas da doenca podem ser
confundidos com eventuais eventos adversos da vacina. Nestes casos, a vacinagdo deve ser
adiada.

Observagdo: Em caso de risco substancial de exposi¢cdo ao virus rabico, deve-se sempre levar em

consideragdo a relagdo risco/beneficio da administragdo da vacina raiva (inativada) em individuos

portadores de condi¢Bes de saude que normalmente contraindicariam o emprego de vacinas.

Pds-exposicao
Em virtude da evolucao fatal da infeccdo pelo virus da raiva, a profilaxia pés-exposicao (vacinacao
curativa) ndo apresenta qualquer contraindicacéo.

5. ADVERTENCIAS E PRECAUCOES:

e A vacina raiva (inativada) pode conter tracos de neomicina, estreptomicina e polimixina B que
sdo utilizados durante a producdo da vacina. Precaugdo deve ser exercida quando a vacina é
administrada em individuos com hipersensibilidade a esses antibiéticos (e outros antibiéticos da
mesma classe — se apropriado).

e Para atingir um nivel de anticorpos suficientes de prote¢céo, as recomendacgdes para 0 uso da
vacina raiva (inativada) deve ser seguida rigorosamente, uma insuficiente resposta imune pode
levar a casos fatais de raiva.

e A vacina raiva (inativada) ndo deve ser administrada por via intravascular. Assegurar que a
agulha ndo penetre no vaso sanguineo.

e Para garantir uma protecdo continua, um exame sorologico (analise de titulos de anticorpos
neutralizantes) por RFFIT (Teste Rapido de Inibicdo de Focos Fluorescentes) deve ser realizado a
cada 6 meses em individuos com exposi¢ao continua e pode ser realizado a cada 2 anos apés 0s
reforcos em 1 e 5 anos em individuos com exposicao frequente a raiva.

O nivel de anticorpos minimo aceitavel neste teste é definido como = 0,5Ul/mL ou neutralizacao
completa do virus, na diluicdo 1:5 de soro.
Se o resultado for abaixo do nivel aceitavel, uma dose de refor¢o deve ser administrada.

¢ Em individuos com imunodeficiéncia congénita ou adquirida, a resposta imunolédgica a vacina
pode ser insuficiente. Portanto, é recomendavel monitorar o nivel de protecdo destes pacientes
através de testes sorologicos de 2 a 4 semanas apds a vacinagdo. Se o nivel de anticorpos
estiver abaixo ao considerado de prote¢éo, ou seja, < 0,5 Ul/mL, uma dose de reforco deve ser
administrada.
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Se a vacinagao pos-exposigéo for necessaria, a imunoglobulina antirrabica deve ser administrada
em associagcdo com a vacina para a categoria Il e lll de exposicao.

e Como a administracdo intramuscular pode causar hematoma no local de aplicacdo, a vacina
raiva (inativada) ndo deve ser ministrada em pessoas com alguma desordem de coagulacéo,
como hemofilia ou trombocitopenia, ou em pessoas em terapia anticoagulante, a menos que 0s
beneficios potenciais sejam claramente superiores ao risco. Se a deciséo for feita para administrar
a vacina a estas pessoas, a injecao deve ser feita com precaucdo para evitar o risco de formacgéo
de hematoma apds a aplicacgéo.

e Antes da administragdo da vacina raiva (inativada), deve-se conhecer o estado de saude
recente do paciente, o histérico de imunizacdo e qualquer evento adverso apds a vacinacao
anterior. Nos individuos que tiveram historia de reagdo séria ou grave dentro de 48 horas da
aplicacdo anterior com uma vacina contendo componentes semelhantes a vacina raiva
(inativada), a vacinagéo deve ser cuidadosamente analisada.

e Houve relatos frequentes de tontura pds-vacinacéo. Este evento adverso pode temporariamente
afetar a habilidade de conduzir veiculos e operar maquinas.

e Orrisco potencial de apneia e a necessidade de monitoramento respiratério por 48-72h devem ser
considerados quando é administrada a série de imunizagdo primaria em criangcas prematuras
(nascidos < 28 semanas de gestacdo), e particularmente para aquelas com historia prévia de
imaturidade respiratoria. Como o beneficio da administracdo desta vacina € elevado neste grupo
de recém-nascidos, a vacinacao ndo deve ser suspensa ou atrasada.

e Uso nagravidez e lactagéo

Devido a gravidade da doencga, a gravidez ndo é uma contraindicagdo para a vacinacao contra a raiva
em situagdes pos-exposicao.

A vacinacdo pré-exposicdo em mulheres gravidas deve ser realizada apenas se claramente
necessario, e apds avaliagdo dos riscos e beneficios.

Esta vacina ndo deve ser utilizada em mulheres gravidas sem orientagcdo médica.

Nao se sabe se esta vacina € excretada no leite humano. Cuidados devem ser exercidos quando a
vacina raiva (inativada) for administrada em mulheres que amamentam.

6. INTERACOES MEDICAMENTOSAS:

« Corticosteroides e tratamentos imunossupressores podem interferir na producdo de anticorpos e
causar falha na imunizacéo. Por tanto, é aconselhavel realizar um teste sorolégico (andlise de titulos
de anticorpos neutralizantes por RFFIT - Teste Rapido de Inibicdo de Focos Fluorescentes) de 2 a 4
semanas apos a ultima aplicacao.

* Quando imunoglobulina antirrdbica for administrada com a vacina raiva (inativada), elas néo

devem ser combinadas na mesma seringa ou aplicadas no mesmo local. Se possivel, a vacina deve
ser aplicada em membro diferente ao do local de administracdo de imunoglobulina.

7. CUIDADOS DE ARMAZENAMENTO DO MEDICAMENTO:
A vacina raiva (inativada) deve ser armazenada e transportada a temperatura entre +2°C e +8°C.
N&o deve ser colocada no congelador ou "freezer".

Prazo de validade:
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Desde que mantida sob refrigeracdo entre +2°C e +8°C, o prazo de validade da vacina raiva
(inativada) é de 36 meses, a partir da data de fabricacdo. A data de validade refere-se ao ultimo dia
do més indicado na embalagem.

“Namero de lote e datas de fabricacéo e validade: vide embalagem.”
“Nao use medicamento com o prazo de validade vencido. Guarde-o em sua embalagem
original.”

ApOs preparo, usar imediatamente.

Esta vacina consiste de um pé liofilizado injetAvel acompanhado de uma solug¢édo diluente. O po
liofilizado injetavel deve ser homogéneo e branco. ApGs a reconstituicdo, a suspensao deve ser
homogénea, limpida e isenta de qualquer particula.

“Antes de usar, observe o aspecto do medicamento.”
“Todo medicamento deve ser mantido fora do alcance das criangas.”

8. POSOLOGIA E MODO DE USAR:

Antes da reconstituicdo, o po liofilizado tem uma coloragéo uniforme branca.

Para a reconstituicdo da vacina:

- Retire o lacre do frasco do produto liofilizado;

- Injetar o diluente da seringa pré-enchida para dentro do frasco que contém o po liofilizado;

- Agite delicadamente para obter uma suspensdo homogénea da vacina. A vacina reconstituida
apresenta aspecto de um liquido limpido;

- Imediatamente retire 0,5mL da suspenséo;

- Aplique no paciente.

A vacina raiva (inativada) é administrada por via intramuscular, na regido deltoide, em adultos ou
antero-lateral da coxa em criancas. Esta vacina ndo deve ser administrada por via subcutanea e
intravascular. Assegurar que a agulha ndo penetre um vaso sanguineo. A vacina raiva (inativada)
nao deve ser aplicada na regido glutea, pois os niveis mais fracos de anticorpos neutralizantes foram
observados quando esta area € utilizada. Como a vacina raiva (inativada) ndo contém conservante,
a utilizacao da vacina deve ser imediata apds a reconstituicao.

A posologia da vacina raiva (inativada) em adultos e criancas é a mesma (0,5mL).

O cronograma de vacinagdo deve ser adaptado de acordo com as circunstancias da exposicao e o
estado imune antirrdbico do paciente.

» Vacinacgdo pré-exposicao

Para os paises que seguem as recomendacdes da OMS, o esquema para vacinagdo pré-exposicao

consiste em 3 doses da vacina nos dias DO, D7 e D28. Uma a trés semanas ap6s a Ultima dose deve

ser verificada a taxa de anticorpos neutralizantes no individuo vacinado. O refor¢co periédico é

recomendado em consequéncia as dosagens de anticorpos neutralizantes para a raiva com a

seguinte periodicidade de amostragem:

e 06 meses para individuos que manuseiam o virus rdbico vivo (laboratério de diagndstico,
pesquisa ou producéo);

e 12 meses para individuos em continuo risco de exposic¢ao.

O reforgo devera ser administrado quando o titulo de anticorpos obtido for inferior a 0,5Ul/mL, nivel

este considerado protetor de acordo com a OMS.

Para individuos ndo expostos ao risco, deve-se fazer uma dose de reforco 1 ano apds a primeira

dose e depois um reforco a cada 3 anos. Conforme tabela a seguir:
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Tabela 3: Recomendacgao para vacinacéo primaria e dose de reforgo

Vacinag¢do Primaria 3 injecbes DO, D7 e D28*
Primeiro reforgo 1 ano depois
Reforgos posteriores Cada 3 anos

* Ainjecao D28 pode ser administrada em D21.

A vacina raiva (inativada) pode ser administrada como uma dose reforco apos a vacinagao primaria
com vacina raiva (inativada) preparada em células VERO ou em células diploide humana - HDCV.

» Tratamento pOs-exposicao

Tratamento de primeiros socorros

O tratamento dos ferimentos € muito importante e deve ser feito imediatamente apds as mordidas e
arranhdes.

Os procedimentos recomendados de primeiros socorros incluem uma lavagem imediata do ferimento
por no minimo 15 minutos com agua limpa, sabao, detergente, iodopovidona ou outras substancias
de efeito letal comprovado para uma eliminacéo eficiente do virus da raiva. Se o sabdo ou um agente
anti-viral ndo estiver disponivel, a ferida deve ser cuidadosamente e extensivamente lavada com
agua.

Dependendo da gravidade dos ferimentos, imunoglobulinas antirrdbicas (RIGsS) podem ser
administradas em associagcdo com a vacina. Neste caso, consulte as instrugbes na bula da
imunoglobulina.

Se necessario, o0 tratamento pode ser complementado pela administragdo de profilaxia do tétano,
tratamento e / ou antibioticoterapia.

Individuos totalmente imunizados

Vacinacao em individuos previamente imunizados (vacinacao preventiva completa comprovada):

. Vacinacdo com menos de 1 ano: 1 injecéo (DO0);
. Vacinacdo com mais de 1 ano e menos de 3 anos: 3 inje¢des (DO, D3 e D7);
. Vacinacdo com mais de 3 anos ou incompleta: Vacinagao curativa completa com soroterapia

se for necessaria.
Se for necessério, o tratamento sera completado pela administracdo de vacina tétano e antibidticos
para evitar outras infeccoes.

Individuos n&do imunizados

Cinco doses da vacina raiva (0,5mL) devem ser administradas em DO, D3, D7, D14 e D30.
Imunoglobulinas antirrabica (RIGs) deve ser administrada concomitantemente com a primeira dose
em caso de uma grave lesdo (categoria lll, segundo a OMS de classificacdo de risco da raiva).
Imunoglobulina humana e equina podem ser utilizadas com a vacina raiva (inativada).

A posologia de imunoglobulinas antirrabicas (RIGs) reconhecida internacionalmente é a seguinte:

- Imunoglobulina humana antirrdbica (HRI): 20 Ul/kg peso corporal

- Imunoglobulina equina antirrabica: 40 Ul/kg peso corporal.

Como RIGs podem inibir parcialmente a producdo de anticorpos ativos, a dose administrada néo
deve ser maior do que a recomendada.

A vacina deve ser aplicada em membro diferente do local de administracdo da imunoglobulina.

Em areas enzodtica da raiva, a administracdo de duas doses da vacina em DO pode ser justificada,
por exemplo: no caso de lesdes que sdo extremamente graves ou perto do sistema nervoso, ou
quando o individuo é imunodeficiente, ou quando a consulta médica ndo foi imediata ap6s a
exposicao.
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9. REACOES ADVERSAS A MEDICAMENTOS:

Os eventos adversos estdo classificados de acordo com a frequéncia utilizando a seguinte
convencéao:

Muito comum: > 10%

Comum: > 1% e <10%

Incomum: >0,1% e <1%

Raro: >0,01% e <0,1%

Muito raro <0,01%, incluindo relatos isolados

% Reacdes adversas observadas a partir de estudos clinicos
Os seguintes eventos adversos sdo originados de diversos estudos clinicos em que a vacina raiva
(inativada) tem sido utilizada em casos de pré-exposi¢ao e p4s-exposi¢ao.

Desordens Gerais e Reacdes Locais

* Muito comum: dor no local da aplicacéo, febre, mal-estar

» Comum: eritema, prurido, hematoma e induragéo no local da aplicacdo, astenia, sintomas gripais.
eIncomum: edema no local de aplicacéo

Desordens do Sistema Sanguineo e Linfatico
* Muito Comum: linfadenopatia

Desordens do Sistema Imune
» Comum: reagdes alérgicas cutaneas tipo rash, prurido (coceira) e edema.
sIncomum: urticaria, angioedema, dispneia.

Desordens do Sistema Nervoso
» Comum: dor de cabeca, tonturas, sonoléncia.

Desordens Gastrintestinais
» Comum: dor abdominal, nduseas
e[ncomum: diarreia.

Desordens nos Tecidos conjuntivos e Musculoesqueléticos
* Muito comum: mialgia,
» Comum: artralgia, calafrios (tremores).

% Reacdes adversas Pds-Comercializagéo
Os seguintes eventos adversos foram relatados muito raramente (<1/100.000) durante a vigilancia
poés-comercializagdo da vacina raiva (inativada). Baseados em relatos espontaneos, sua frequéncia
foi estimada utilizando o numero de relatérios e estimativa do nimero de pacientes. Entretanto, a
incidéncia exata ndo pode ser calculada com precisao.

Desordens do Sistema Imune
» Reacg0Oes anafilaticas
* Reacdes tipo doenga do soro

Desordens do Sistema Nervoso
» Encefalite, convulsdes
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Desordens Gastrintestinais
* \VOmitos

Informe a empresa sobre o aparecimento de eventos indesejaveis e problemas com este
medicamento, entrando em contato através do Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC)
do Instituto Butantan pelo telefone 0800 701 2850 ou pelo e-mail: sac@butantan.gov.br.

“Em casos de eventos adversos, notifique ao Sistema de Notificacdes em Vigilancia Sanitaria -
NOTIVISA, disponivel em http://www.anvisa.gov.br/hotsite/notivisa/index.htm, ou para a
Vigilancia Sanitaria Estadual ou Municipal.”

10. SUPERDOSE

Nao ha estudos especificos sobre este assunto. Em caso de superdosagem do medicamento,
recomenda-se entrar em contato com o Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC) para que o
devido acompanhamento possa ser dado.

Em caso de intoxicacdo ligue para 0800 722 6001, se vocé precisar de mais orientacdes sobre
como proceder.
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